Pressemitteilung

Assekurata-Rating der Familienflrsorge
Lebensversicherung lauft aus

Fortlaufende Aktuali-
sierung erforderlich

Verbraucher profitieren
von regelmaRigen
Informationen

Koéln, den 6. November 2013 — Das im November 2012 von der
ASSEKURATA Assekuranz Rating-Agentur GmbH vergebene Unter-
nehmensrating der Familienfirsorge Lebensversicherung AG im
Raum der Kirchen (im Folgenden Familienflirsorge) verliert mit dem
heutigen Datum seine Gultigkeit.

Die Familienfiirsorge hat sich seit 2010 drei Jahre in Folge dem interaktiven
Rating-Verfahren von Assekurata unterzogen. Zuletzt erzielte die Gesell-
schaft eine gute Bewertung (A).

Um Verbrauchern kontinuierlich die Entwicklung und Marktposition eines
Versicherungsunternehmens aufzeigen zu kénnen, sieht das Ratingverfah-
ren von Assekurata vor, verdffentlichte Ratings im jahrlichen Rhythmus zu
aktualisieren. Sofern eine Aktualisierung nicht durchgefuhrt wird, lauft das
Rating aus und das Versicherungsunternehmen darf es in der Offentlichkeit
nicht mehr verwenden.

+Als Ratingagentur sind wir angehalten, den Ablauf sowie Verdnderungen
eines veroffentlichten Ratings zeitnah bekanntzugeben. Damit ist sicherge-
stellt, dass die Ratinginformation fir den Verbraucher stets auf einem aktu-
ellen Stand ist", erklart Assekurata-Geschaftsfilhrer Dr. Reiner Will.

Uber die
ASSEKURATA
Assekuranz Rating-
Agentur

Kundenbefragung bei
Uber 800 Versiche-
rungskunden

Die ASSEKURATA Assekuranz Rating-Agentur GmbH fuhrt ausschlieR3lich
Rating-Verfahren durch, bei denen die Vertreter der gerateten Einheit der
Agentur einen schriftlichen Auftrag zur Erstellung des Ratings gegeben
haben (beauftragte Ratings).

Das interne, interaktive Unternehmensrating von Assekurata bewertet Ver-
sicherungsunternehmen aus Kundensicht. Hierzu nutzt Assekurata unter
anderem eine Kundenbefragung, in der tUber 800 Versicherungskunden
befragt werden. Das Rating ist jeweils ein Jahr gultig und bedarf dann einer
Aktualisierung. Die giltigen Ratings und ausfihrlichen Berichte werden auf
www.assekurata.de vergffentlicht.
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Dieses Rating spiegelt die Meinung und die Bewertung der ASSEKURATA Assekuranz Rating-Agentur GmbH wider. Sofern
Einschatzungen zur zukunftigen Entwicklung abgegeben werden, basieren diese auf unserer heutigen Beurteilung der aktuellen
Unternehmens- und Marktsituation. Diese kénnen sich jederzeit verandern. Daher ist die Ratingaussage unverbindlich und
begrenzt verlasslich.
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